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ɂɋɋɅȿȾɈȼȺɇɂȿ ȼɈȼɅȿɑȿɇɇɈɋɌɂ ɉȿɊɋɈɇȺɅȺ  
ɋɉȺɈ «ɂɇȽɈɋɋɌɊȺɏ» 

ɗɪɞɵɧɟɟɜɚ ȿɥɟɧɚ ȿɜɝɟɧɶɟɜɧɚ 

ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬ, Ȼɚɣɤɚɥɶɫɤɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, 
ɊɎ, ɝ. ɂɪɤɭɬɫɤ 

Ȼɚɥɚɲɨɜɚ ɇɚɞɟɠɞɚ ȼɚɥɟɪɶɟɜɧɚ 

ɧɚɭɱɧɵɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, ɤɚɧɞ. ɷɤɨɧ. ɧɚɭɤ,  
 Ȼɚɣɤɚɥɶɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ,  

ɊɎ, ɝ. ɂɪɤɭɬɫɤ 

 

ɋɬɪɚɯɨɜɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ «ɂɧɝɨɫɫɬɪɚɯ» ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɢ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɦ ɪɵɧɤɚɯ ɫ 1947 ɝɨɞɚ. Ɂɚ ɷɬɨɬ ɩɟɪɢɨɞ «ɂɧɝɨɫɫɬɪɚɯ» ɢɡ ɫɤɪɨɦɧɨɝɨ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɜɯɨɞɹɳɟɝɨ ɜ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜ ɋɋɋɊ, ɜɵɪɨɫ ɜ ɫɨɥɢɞɧɭɸ 

ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɫ ɪɚɡɜɟɬɜɥɟɧɧɨɣ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɶɸ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɷɬɨ ɤɪɭɩɧɟɣɲɚɹ 

ɫɬɪɚɯɨɜɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɢ ɨɞɢɧ ɢɡ ɥɢɞɟɪɨɜ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɫɬɪɚɯɨɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɤɚɤ ɩɨ ɨɛɴɟɦɭ ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ ɩɪɟɦɢɢ ɢ ɫɭɦɦɟ ɜɵɩɥɚɱɟɧɧɨɝɨ 

ɫɬɪɚɯɨɜɨɝɨ ɜɨɡɦɟɳɟɧɢɹ, ɬɚɤ ɢ ɩɨ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɛɚɥɚɧɫɨɜɵɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ.  

ɋɟɝɨɞɧɹ ɋɉȺɈ «ɂɧɝɨɫɫɬɪɚɯ» ɢɦɟɟɬ 83 ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɮɢɥɢɚɥɚ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ 149 ɧɚɫɟɥɟɧɧɵɯ ɩɭɧɤɬɚɯ Ɋɨɫɫɢɢ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ 2016 ɝɨɞɚ ɨɛɳɟɟ 

ɱɢɫɥɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 6 437 ɱɟɥɨɜɟɤ. 

Ɉɞɧɚ ɢɡ ɤɨɧɰɟɩɰɢɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɛɵɥɚ ɫɨɡɞɚɧɚ 

ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɟɣ «Aon Hewitt», ɤɨɬɨɪɚɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɥɢɞɟɪɨɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɦɢɪɟ, ɜ 1994 ɝɨɞɭ. Ɂɚ 2016 ɝɨɞ Ⱥɨɧ ɩɪɨɜɟɥɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜ 

3 196 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ, ɨɩɪɨɫɢɜ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɛɨɥɟɟ 4,5 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ. ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɬɨɥɶɤɨ 

ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɩɹɬɶ ɥɟɬ ɛɵɥɨ ɨɩɪɨɲɟɧɨ ɛɨɥɟɟ 700 000 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ 

ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɸɬ ɱёɬɤɭɸ ɩɪɹɦɭɸ ɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶɸ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ Ⱥɨɧ ɩɨɞ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶɸ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ:  

1. ɋɨɫɬɨɹɧɢɟ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɫɜɨɸ ɪɚɛɨɬɭ ɤɚɤ 

ɦɨɠɧɨ ɥɭɱɲɟ;  

2. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɟ ɭɫɥɨɜɢɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɜɵɫɨɤɢɯ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɤɚɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ. 
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ȼɨɜɥɟɱɟɧɧɵɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ: 

1) ȽɈȼɈɊɂɌ. ȼɫɟɝɞɚ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɨɬɡɵɜɚɟɬɫɹ ɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɨɛɳɟɧɢɢ ɫ 

ɤɨɥɥɟɝɚɦɢ, ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ; 

2) ɈɋɌȺȿɌɋə. Ⱦɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɯɨɱɟɬ ɨɫɬɚɬɶɫɹ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɟ 

ɜɪɟɦɹ, ɛɵɬɶ ɱɚɫɬɶɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 

3) ɋɌɊȿɆɂɌɋə. ɉɪɢɤɥɚɞɵɜɚɟɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɢɥɢɹ, ɱɬɨɛɵ 

ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɭɫɩɟɯɭ ɛɢɡɧɟɫɚ. 

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ Ⱥɨɧɚ ɞɨɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɱɬɨ:  

1. ȼɵɫɨɤɨ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɵɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɨɫɬɚɸɬɫɹ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɚ 36 % ɱɚɳɟ; 

2. ȼɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɯ ɜɵɫɨɤɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ, ɧɚ 10 

% ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ. 

ɋɭɬɶ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ «ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɦ ɫɥɭɲɚɧɢɢ», ɤɨɬɨɪɨɟ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ 

ɜ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɫ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɚ 

ɤɚɠɞɨɦ ɷɬɚɩɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɩɪɨɣɬɢ: 

1. Ⱦɨ ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ  

1) Ɉɩɪɨɫ Ʉɚɧɞɢɞɚɬɨɜ: 

a) Ɋɟɩɭɬɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɹ; 

b) ɉɪɢɱɢɧɵ ɩɪɢɟɦɚ ɢɥɢ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɹ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ; 

2) ȼɯɨɞɧɨɣ ɨɩɪɨɫ: 

a) EVP; 

b) Ɉɰɟɧɤɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɢɟɦɚ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɢ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ. 

2. ȼɨ ɜɪɟɦɹ ɪɚɛɨɬɵ 

1) ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ: 

a) EVP; 

b) Ɉɰɟɧɤɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ; 

c) Ɉɰɟɧɤɚ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ; 

2) ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ (Ɋɟɝɭɥɹɪɧɵɟ ɨɩɪɨɫɵ, ɩɭɥɶɫ-ɨɩɪɨɫɵ): 

a) ȼɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ; 

b) Ɉɰɟɧɤɚ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; 

c) Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɩɨɢɫɤ ɪɟɲɟɧɢɣ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ; 
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3) Ɉɰɟɧɤɚ 360: 

a) Ɉɛɪɚɬɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɸ. 

3. ɉɨɫɥɟ ɭɯɨɞɚ 

1) Exit-ɢɧɬɟɪɜɶɸ 

a) ɉɪɢɱɢɧɵ ɭɯɨɞɚ; 

b) ȼɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ; 

c) Ɇɧɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ȼ 2016 ɝɨɞɭ ɩɨ ɞɚɧɧɨɣ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɧɚɦɢ ɛɵɥɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ 

ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɚɸɳɟɝɨ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɩɪɢɧɹɥɨ ɭɱɚɫɬɢɟ 

70 ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɮɢɥɢɚɥɚ, ɢɡ ɧɢɯ 3 ɬɨɩ-

ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɢ 67 ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ɩɪɨɰɟɧɬ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 73 %. 

Ɉɰɟɧɤɚ ɩɨ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɩɚɪɚɦɟɬɪɚɦ: ɝɨɜɨɪɢɬ, ɨɫɬɚɟɬɫɹ, ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 1.  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ ɩɨ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɨɬɜɟɬɵ ɧɚ ɧɢɯ 

ȽɈȼɈɊɂɌ 

Ʉɨɝɞɚ ɦɧɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ, ɹ ɨɱɟɧɶ ɯɨɪɨɲɨ 
ɨɬɡɵɜɚɸɫɶ ɨ ɪɚɛɨɬɟ ɜ ɷɬɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

83% 14% 2% 1% 

  

ə ɛɟɡ ɫɨɦɧɟɧɢɹ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɥ ɛɵ 
ɧɚɲɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɫɜɨɟɦɭ ɞɪɭɝɭ, 
ɢɳɭɳɟɦɭ ɪɚɛɨɬɭ 

69% 24% 5% 2% 

ɈɋɌȺȿɌɋə 
ɉɨɬɪɟɛɭɸɬɫɹ ɫɟɪɶɟɡɧɵɟ ɩɪɢɱɢɧɵ ɞɥɹ 
ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɹ ɭɲɟɥ ɢɡ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

74% 18% 5% 3% 

  

ə ɪɟɞɤɨ ɞɭɦɚɸ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɭɣɬɢ ɢɡ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɞɪɭɝɨɦ 
ɦɟɫɬɟ 

68% 19% 8% 5% 

ɋɌɊȿɆɂɌɋə 

ɇɚɲɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɜɞɨɯɧɨɜɥɹɟɬ ɦɟɧɹ 
ɟɠɟɞɧɟɜɧɨ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɤɚɤ 

ɦɨɠɧɨ ɥɭɱɲɟ 

61% 28% 7% 4% 

  

ɇɚɲɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɦɨɬɢɜɢɪɭɟɬ ɦɟɧɹ 
ɞɨɫɬɢɝɚɬɶ ɥɭɱɲɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ, ɱɟɦ 
ɨɛɵɱɧɨ ɨɠɢɞɚɟɬɫɹ 

58% 29% 9% 4% 

  

 ȼɚɪɢɚɧɬɵ ɨɬɜɟɬɨɜ 
ɫɨɝɥɚɫɧɵ 

ɫɤɨɪɟɟ 
ɫɨɝɥɚɫɧɵ 

ɫɤɨɪɟɟ 
ɧɟ 
ɫɨɝɥɚɫɧɵ 

ɧɟ 
ɫɨɝɥɚɫɧɵ 
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Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɨ ɭɪɨɜɧɸ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ 

ɞɟɦɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɢɡɧɚɤɨɜ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 2. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. 

ɍɪɨɜɟɧɶ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨ ɞɟɦɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɦ ɩɪɢɡɧɚɤɚɦ 

ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɜɵɫɲɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ 92% 

 
ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɢ ɨɬɞɟɥɨɜ 84% 

 
ɡɚɦ. ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɨɬɞɟɥɚ ɢ ɧɢɠɟ 71% 

ɩɨɥ ɠɟɧɫɤɢɣ 75% 

 
ɦɭɠɫɤɨɣ 69% 

ɫɬɚɠ ɦɟɧɟɟ 3 ɦɟɫɹɰɟɜ 82% 

 
ɨɬ 3 ɦɟɫɹɰɟɜ ɞɨ 1 ɝɨɞɚ 80% 

 
1–2 ɝɨɞɚ 75% 

 
2–3 ɝɨɞɚ 65% 

 
3–5 ɥɟɬ 73% 

 
5–10 ɥɟɬ 70% 

 
10 ɥɟɬ ɢ ɛɨɥɟɟ 75% 

ɜɨɡɪɚɫɬ ɞɨ 25 ɥɟɬ 70% 

 
25–29 ɥɟɬ 67% 

 
30–34 ɥɟɬ 71% 

  35–44 ɥɟɬ 76% 

  45–54 ɥɟɬ 85% 

  55 ɥɟɬ ɢ ɫɬɚɪɲɟ 82% 

 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ Ⱥɨɧ ɭɫɬɨɣɱɢɜɵɣ ɛɢɡɧɟɫ-ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɢɡ 

ɱɟɬɵɪɟɯ ɢɧɞɟɤɫɨɜ: ɢɧɞɟɤɫ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɢɧɞɟɤɫ ɞɨɜɟɪɢɹ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ, ɢɧɞɟɤɫ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɢɧɞɟɤɫ ɛɪɟɧɞɚ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɹ.  

Ⱦɨɜɟɪɢɟ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɸ: ɜɵɫɲɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜɞɨɯɧɨɜɥɹɟɬ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɫɜɨɢɦ ɜɢɞɟɧɢɟɦ ɛɭɞɭɳɟɝɨ; ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɩɪɢɦɟɪɨɦ 

ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɞɥɹ ɜɫɟɯ; ɤɨɦɚɧɞɚ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚ. 

Ʉɭɥɶɬɭɪɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ: ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɡɧɚɸɬ ɨ ɰɟɥɹɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɫɜɨёɦ 

ɜɤɥɚɞɟ ɜ ɨɛɳɢɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɪɚɛɨɬɵ; ɥɸɞɢ ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧɵ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɜɵɫɨɤɢɯ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦɢ. 

Ȼɪɟɧɞ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɹ: ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɞɚёɬɫɹ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ 

ɞɨɫɬɢɱɶ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɛɢɡɧɟɫɚ; ɢɦɢɞɠ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

/ɭɫɥɭɝɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɢɦɢɞɠɭ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ; ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɞɨɫɬɨɣɧɨɟ 

ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ. 
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Ɍɚɤɠɟ ɤɚɤ ɢ ɢɧɞɟɤɫ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ, ɷɬɢ ɜɵɲɟɭɤɚɡɚɧɧɵɟ ɢɧɞɟɤɫɵ 

ɢɡɦɟɪɹɸɬɫɹ ɜ ɩɪɨɰɟɧɬɨɦ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɢ. Ɉɬɜɟɬɵ ɧɚ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ ɩɨ 

ɪɚɫɱɟɬɭ ɷɬɢɯ ɢɧɞɟɤɫɨɜ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɚɯ 3, 4 ɢ 5. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3. 

ȼɵɫɲɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ – ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ ɢ ɨɬɜɟɬɵ ɧɚ ɧɢɯ 

ȼɂȾȿɇɂȿ 
ȻɍȾɍɓȿȽɈ 

ȼɵɫɲɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɞɚɟɬ ɱɟɬɤɨɟ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ 
ɛɭɞɭɳɟɦ 

73% 22% 4% 1% 

  

ȼɵɫɲɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɜɞɨɯɧɨɜɥɹɟɬ 
ɦɟɧɹ ɫɜɨɢɦ ɜɢɞɟɧɢɟɦ ɛɭɞɭɳɟɝɨ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

56% 32% 8% 4% 

ȼɇɂɆȺɇɂȿ Ʉ 
ɅɘȾəɆ 

ȼɵɫɲɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɰɟɧɢɬ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

54% 32% 9% 5% 

  

ȼɵɫɲɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɜɫɟɝɞɚ ɧɚ ɜɢɞɭ ɢ ɞɨɫɬɭɩɧɨ ɞɥɹ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

61% 30% 6% 3% 

ɆȺɋɌȿɊɋɌȼɈ 
ȼ ȻɂɁɇȿɋȿ 

ȼɵɫɲɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɨɬɤɪɵɬɨ ɢ 
ɱɟɫɬɧɨ ɜɟɞɟɬ ɫɟɛɹ ɜ ɨɛɳɟɧɢɢ 

63% 31% 4% 2% 

  

Ɋɟɲɟɧɢɹ, ɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɟ ɜɵɫɲɢɦ 
ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ, ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɟ ɢ 
ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ 

65% 30% 4% 1% 

 ȼɚɪɢɚɧɬɵ ɨɬɜɟɬɨɜ ɫɨɝɥɚɫɧɵ 
ɫɤɨɪɟɟ 
ɫɨɝɥɚɫɧɵ 

ɫɤɨɪɟɟ 
ɧɟ 
ɫɨɝɥɚɫɧɵ 

ɧɟ 
ɫɨɝɥɚɫɧɵ 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 4. 

Ʉɭɥɶɬɭɪɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ – ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ ɢ ɨɬɜɟɬɵ ɧɚ ɧɢɯ 

ɈɌȼȿɌɋɌȼȿɇ-

ɇɈɋɌɖ 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ ɰɟɥɟɣ ɢ 
ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ ɡɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ 
ɦɨɬɢɜɢɪɭɟɬ ɦɟɧɹ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ 
ɥɭɱɲɟ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɭɫɩɟɯɚ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

52% 28% 13% 7% 

  

Ɇɧɟ ɩɨɧɹɬɧɵ ɰɟɥɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɚɜɢɬ 
ɩɟɪɟɞɨ ɦɧɨɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, ɢ ɤɚɤɨɣ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɨɧ ɨɬ ɦɟɧɹ ɨɠɢɞɚɟɬ 

80% 17% 2% 1% 

ȼɇɂɆȺɇɂȿ Ʉ 
ɅɘȾəɆ 

ȼɵɫɲɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɰɟɧɢɬ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

49% 33% 12% 6% 

  

ȼɵɫɲɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɜɫɟɝɞɚ ɧɚ ɜɢɞɭ ɢ ɞɨɫɬɭɩɧɨ ɞɥɹ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

37% 26% 18% 19% 

ȼɈɁȽɊȺɀ-

Ⱦȿɇɂȿ 

ə ɩɨɥɭɱɚɸ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨɟ ɩɪɢɡɧɚɧɢɟ 
(ɩɨɦɢɦɨ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ) ɦɨɢɯ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ ɢ ɜɤɥɚɞɚ ɜ ɪɚɛɨɬɭ 

59% 28% 9% 4% 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 4. 

  

ɇɚɲɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ 
ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟ ɤɚɪɶɟɪɧɵɟ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, 
ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɯ ɫɚɦɵɟ ɜɵɫɨɤɢɟ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ 

43% 35% 15% 7% 

 ȼɚɪɢɚɧɬɵ ɨɬɜɟɬɨɜ ɫɨɝɥɚɫɧɵ 
ɫɤɨɪɟɟ 
ɫɨɝɥɚɫɧɵ 

ɫɤɨɪɟɟ 
ɧɟ 
ɫɨɝɥɚɫɧɵ 

ɧɟ 
ɫɨɝɥɚɫɧɵ 

  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 5. 

ɉɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɛɪɟɧɞɚ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɹ – ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ  
ɢ ɨɬɜɟɬɵ ɧɚ ɧɢɯ 

ɊȿɉɍɌȺɐɂə 

ɇɚɲɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ 
ɥɭɱɲɢɯ ɦɟɫɬ ɪɚɛɨɬɵ ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 
ɫɨ ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɢ ɨɩɵɬɨɦ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɦɨɟɣ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ 

65% 25% 6% 4% 

  
ȼ ɰɟɥɨɦ ɧɚɲɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɢɦɟɟɬ 
ɨɬɥɢɱɧɭɸ ɪɟɩɭɬɚɰɢɸ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟ 

84% 14% 2% 0% 

ȽɈɊȾɈɋɌɖ 
ə ɝɨɪɠɭɫɶ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɪɚɛɨɬɚɸ ɜ ɷɬɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

7% 20% 3% 1% 

  

ə ɱɟɬɤɨ ɩɨɧɢɦɚɸ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ 
ɜ ɷɬɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɫ 
ɞɪɭɝɢɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ 

71% 24% 4% 1% 

ȾɈȼȿɊɂȿ 
Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɨɛɟɳɚɧɢɹ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɚɟɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ 

60% 31% 6% 3% 

  

ɋɱɢɬɚɸ, ɱɬɨ ɧɚɲɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ 
ɡɚɛɨɬɢɬɫɹ ɨɛ ɷɤɨɥɨɝɢɢ ɢ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ 

66% 29% 4% 1% 

  

 ȼɚɪɢɚɧɬɵ ɨɬɜɟɬɨɜ 
ɫɨɝɥɚɫɧɵ 

ɫɤɨɪɟɟ 
ɫɨɝɥɚɫɧɵ 

ɫɤɨɪɟɟ 
ɧɟ 
ɫɨɝɥɚɫɧɵ 

ɧɟ 
ɫɨɝɥɚɫɧɵ 

 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɢ ɩɨɥɭɱɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ: 

1. ɂɧɞɟɤɫ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ 73 %; 

2. ɂɧɞɟɤɫ ɞɨɜɟɪɢɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ 66 %; 

3. ɂɧɞɟɤɫ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 53 %; 

4. ɂɧɞɟɤɫ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɛɪɟɧɞɚ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɹ 76 %. 

Ʉɨɦɩɚɧɢɢ «ɂɧɝɨɫɫɬɪɚɯ» ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ: 

1. ɋɨɡɞɚɬɶ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɪɵɧɨɤ ɜɚɤɚɧɫɢɣ; 

2. Ɋɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɬɚɥɚɧɬɚɦɢ; 



127 

3. ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɦɢɧɢ-ɥɟɤɰɢɣ (ɜɟɛɢɧɚɪɵ) ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ 

ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ (ɤɚɤ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɡɚɪɩɥɚɬɚ, ɛ/ɥ, ɨɬɩɭɫɤ, ɤɚɤɢɟ ɧɚɥɨɝɢ ɩɥɚɬɢɬ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɡɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɤɚɤɢɟ ɜɵɱɟɬɵ ɟɫɬɶ ɢ ɤɚɤ ɢɯ ɩɨɥɭɱɢɬɶ); 

4. Ⱦɨɪɚɛɨɬɚɬɶ ɉɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨ Ʉɨɧɤɭɪɫɟ ɧɚ ɡɜɚɧɢɟ «Ʌɭɱɲɢɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɝɨɞɚ»; 

5. ɋɨɡɞɚɬɶ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɫɟɬɶ ɬɪɟɧɟɪɨɜ; 

6. Ɋɚɫɲɢɪɢɬɶ ɤɭɪɫɵ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ; 

7. ɉɪɨɜɟɫɬɢ ɤɨɦɚɧɞɨɨɛɪɚɡɭɸɳɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ ɤɨɦɚɧɞ; 

8. ɋɨɡɞɚɬɶ ɩɪɨɟɤɬ «ɋɤɚɠɢ ɋɩɚɫɢɛɨ» ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɦ ɫɚɣɬɟ; 

9. Ⱥɤɬɭɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɚɞɚɩɬɚɰɢɨɧɧɵɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɞɥɹ ɧɨɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ; 

10. ɉɪɨɜɟɫɬɢ ɫɟɪɢɸ ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ ɞɥɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɨ ɭɪɨɜɧɹ 

ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɨɬɞɟɥɚ ɫ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ≥ 5 «ȼɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɤɚɤ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ». 
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